MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

62 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TEIXEIRA DE FREITAS (BA)

AO JUizO DE UMA DAS VARAS DOS FEITOS RELATIVOS AS
RELAGOES DE CONSUMO, CiVEIS, COMERCIAIS DA COMARCA DE
TEIXEIRA DE FREITAS/BA

Referente Procedimento Administrativo do Ministério Publico sob n. IDEA
n°® 003.9.308525/2022 (anexo)

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA,
presentado pelo Promotor de Justiga signatario, no uso de suas
atribuicdes constitucionais e legais, com fundamento nos artigos 127 e
129, incisos Il e lll, da Constituicao Federal; no art. 1°, inciso Il e IV, além
do art. 5°, |, e 21, todos da Lei 7347/85 (Lei da Acao Civil Publica); art.
25,1V, “@” da Lei Federal 8.625/93 (Lei Organica Nacional do Ministério
Publico); art. 72, IV. “b”, da Lei Complementar Estadual 11/1996 da Bahia;
e artigos 81 e 82 do Cdodigo de Defesa do Consumidor, vem propor a

presente

ACAO CIVIL PUBLICA DE OBRIGACAO DE FAZER COM PEDIDO
DE TUTELA DE URGENCIA CUMULADA COM REPARACAO DE
DANO SOCIAL E COLETIVO contra a

COELBA - COMPANHIA DE ELETRICIDADE DO
ESTADO DA BAHIA, concessionaria de servico publico de distribuicao
de energia elétrica, com sede na Av. Edgard Santos, 300, Torre A3, 1°
andar, Narandiba, Salvador — BA, CEP: 41.181- 900, inscrita no
CNPJ/MF sob n° 15.139.629/0001-94, autorizada a operar pelo
contrato de concessao 010/97, processo ANEEL 48100.000446/97 - 57,

Pagina 1 de 49



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

62 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TEIXEIRA DE FREITAS (BA)

em razao dos fatos e fundamentos juridicos a seguir expostos.

1. DA LEGITIMIDADE DO MINISTERIO PUBLICO PARA PROPOR
AGAO CIVIL PUBLICA NA DEFESA DOS CONSUMIDORES

A Lex Fudamentallis, no artigo 129, inciso lll, prescreve que
“sdo fungébes institucionais do Ministério Publico promover o inquérito civil
e a agdo civil publica, para a protegdo do patriménio publico e social, do
meio ambiente e de outros interesses difusos e coletivos”, nestes inseridos

o direito do consumidor.

A seu turno, os artigos 81 e 82 do Cdédigo de Defesa do
Consumidor preveem a legitimidade do Ministério Publico para atuar em
defesa dos interesses e direitos de consumidores e vitimas, de forma

individual ou coletiva. E a hipétese dos autos.

Desse modo, a presente demanda visa proteger os
interesses difusos, pois a pretensdo guarda relagcdo com defeito na
prestacdo de servico de energia elétrica no Municipio de Teixeira de
Freitas, incluindo sua sede e todas os distritos que o integram, buscando
a observancia da lei protetiva dos consumidores especialmente

vulneraveis.

E indiscutivel a relacdo de consumo existente entre os
consumidores substituidos e a COELBA, empresa concessionaria de
servico publico, pois a presente acéo civil publica procura proteger os

direitos consumeristas nas suas vertentes continuidade e qualidade,
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elementos fundamentais da prestagao do servigo publico, expressamente
sujeito a relacdo de consumo por expressa disposi¢ao legal do artigo 6°,
inciso X, da Lei Federal n°® 8.078, de 11 de setembro 1990.

Importa destacar, para tentar dimensionar a gravidade dos
fatose suas consequéncias, a quantidade de pessoas que foram atingidas
pela ma prestagdo do servigo, ja que so Teixeira de Freitas possui uma
estimativa de 145.216 habitantes, consoante censo realizado pelo IBGE
no ano de 20221

Considerando ainda que o Municipio é localizado as
margens da Rodovia BR 101, o que atrai incidéncia de pessoas na regiao,
fica nitida a quantidade de pessoas atingidas pela ma prestacao de servigo
de fornecimento continuo e satisfatorio de energia elétrica. Assim, tal
situagao sequencial da falta de energia e a indefinicdo de seu retorno,
causou danos e consequéncias irreparaveis e indeterminaveis, sejam aos
moradores locais, sejam aos donos de hotéis, caminhoneiros,
restaurantes, postos de saude, supermercados, dentre tantos outros

estabelecimentos.

2. DA NECESSIDADE DE INVERSAO DO ONUS DA PROVA EM
FAVOR DO MINISTERIO PUBLICO

Ndo bastassem as provas colhidas no presente
procedimento, a pretensdo do MINISTERIO PUBLICO ora veiculada

1 Acesso em 10 de abril de 2024. Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/ba/teixeira-
de-freitas/panorama>
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encontra guarida tambémno inciso VIl do artigo 6° do Codigo de Defesa
do Consumidor, que estabeleceu a inversdo do 6nus da prova na defesa

dos direitos consumeristas, toda vez que alegagéo for verossimil.

Pois bem. Segundo a norma positivada, ndo € o
consumidor que deve comprovar a ineficacia do servigo prestado para
fazer valer os seus direitos, mas sim € a COELBA que deve provar que o
sistema elétrico existente no municipio de Teixeira de Freitas é suficiente
para atender a demanda, e que a manutencdo e os investimentos
aplicados no sistema estdo a altura do desenvolvimento econémico e da

estatura populacional do Municipio.

E cedico que o Cédigo de Processo Civil adota a forma
din@mica de distribuigdo do énus da prova. Assim, o §1° do artigo 373 do
Cddigo de Processo Civil permite que o juiz, nos casos previstos em lei ou
diante de peculiaridades da causa, relacionadas a impossibilidade ou a
excessiva dificuldade de cumprir o encargo ou a maior facilidade de
obteng¢éao da prova do fato contrario, atribua, em decisdo fundamentada e
com respeito ao principio do contraditério, o 6nus da prova de forma

diversa.

Ademais, por tratar a demanda de relagcido tipicamente
consumerista, aplica-se também ao caso vertente o microssistema do
Cddigo de Defesa do Consumidor, o qual, em seu artigo 6°, inciso VIII,
autoriza a inversao do 6nus probatério em favor dos consumidores, partes

substituidas na presente demanda.
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Desta feita, deve ter o 6nus da prova a parte que apresentar
maior facilidade em produzir a prova e se livrar do encargo. Como essa
maior facilidade dependera do caso concreto, cabe ao juiz a analise e

distribuicdo do 6nus de cada parte no processo.

Nessa senda, o Superior Tribunal de Justi¢ca consolidou o
entendimento de que, sendo o 6nus da prova uma regra de instrugéo, sua
inversao deve preceder a fase probatéria, sendo realizada de preferéncia
no saneamento do processo ou, excepcionalmente, realizada apds esse
momento procedimental, com reabertura da fase de instrugao para que a

parte que recebe o dnus da prova, indicar provas a produzir, se 0 caso.

Portanto, considerando que o Ministério Publico n&o possui
acesso ao sistema da requerida, a exemplo da planilha de fornecimento
de energia elétrica de seus consumidores e demais dados inerentes a
técnica na prestacédo do servico, requer-se seja determinada, desde a
apreciacao do pedido liminar, a inversao do 6nus da prova em favor
do Orgao Ministerial, de forma que a requerida venha a ser obrigada a
provar as condicdes de regularidade, de qualidade, continuidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na prestacéo e
modicidade das tarifas praticadas para os moradores e consumidores de
Teixeira de Freitas nos ultimos anos, bem como apresente comprovacgoes
acerca das atividades desenvolvidas para a efetiva e eficiente prestacao

do servigo.

Lamentavelmente, o que se vé, em sentido contrario, € a

total omissdo e o comodismo por parte da COELBA em relagao aos
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acontecimentos de falta de energia e interrupgdées constantes do
fornecimento de energia elétrica, em todo o territério do municipio de
Teixeira de Freitas, que vem causando prejuizos enormes aos,
sustentado a eficiéncia de um sistema que todos sabem estar falido e

ultrapassado, carente de investimentos.

Outrossim, a verossimilhanga das alegagbes pode ser
visualizada nos relatérios técnicos apresentados pela ANEEL — Agéncia
Nacional de Energia Elétrica, a requerimento do Ministério Publico,
referentes aos anos anteriores (2014 a 2023), os quais indicam, de forma
objetiva, a ma prestagéo do servigo publico de fornecimento e distribuicdo
de energia elétrica realizado pela COELBA, através de indices de natureza

técnica.

3. DOS FATOS

A presente acao civil publica busca a tutela jurisdicional a
fim de que a COELBA - Companhia de Eletricidade do Estado da Bahia
seja compelida pelo Poder Judiciario a prestar o servigo essencial de
fornecimento de energia elétrica de forma adequada, eficiente,
segura e continuaZ, bem como a reparacao dos danos sociais e coletivos
causados aos consumidores e cidadédos de Teixeira de Freitas/BA no
periodo compreendido entre os anos de 2014 a 2023 (ano de 2024 em
procedimento de apuracao pela ANEEL) e durante a tramitagcdo desta

demanda.

2 CDC: Art. 22. Os 6rgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra
forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigcos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos.
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E fato notorio e incontroverso, especialmente pelas
regras da experiéncia comum e técnica, que nesta cidade de Teixeira de
Freitas/BA em todo o seu perimetro, importante cidade polo regional,
ocorrem constantes interrupcdes, apagoes e falta de energia elétrica em

qgualquer momento do dia, noite, dias uteis, feriados, finais de semana.

Mesmo néo residindo nesta Cidade, salta aos olhos
noticias na internet acerca da ma prestacdo do servigco essencial de
fornecimento energia elétrica pela COELBA em Teixeira de Freitas, quica

em toda a Bahia. Vejamos algumas noticias recente.

“Agropecuarista de Teixeira denunciam problemas
com fornecimento de energia®

(...)

...Cidades da Costa das Baleis estdo sendo
constantemente afetadas por problemas no
fornecimento de energia elétrica, como oscilagdes e
guedas de energia. Os moradores afirmam que a
regido de Teixeira de Freitas € a mais impactada,
especialmente nos distritos da cidade.

(..)

“Falhas no fornecimento de energia causam falta de
adgua em Teixeira de Freitas e Porto Seguro*

As falhas constantes no fornecimento de energia
elétrica por parte da concessionaria Coelba
Neoenergia vém afetando a operagéo dos sistemas de
abastecimento de agua nos municipios de Teixeira de
Freitas e Porto Seguro.

3 Acesso em 16/04/2023 em https://www.sulbahianews.com.br/oscilacoes-de-energia-afetam-produtores-e-moradores-
da-zona-rural-de-teixeira/

4 Acesso em 16/04/2023 em https://sigaanoticia.com.br/falhas-no-fornecimento-de-energia-causam-falta-de-agua-em-
teixeira-de-freitas-e-porto-seguro/
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(...)

Se ndo bastasse, nesta 62 Promotoria de Justica de Teixeira
de Freitas, com atribuicdo em demandas consumerista, tramitou o
Procedimento Administrativo n® 003.9.308525/2022 (anexo), em virtude de
informacgoes técnicas iniciais consubstanciadas no relatério anexo (id MP
n. 8053010) do Painel de Desempenho das Distribuidoras de Energia
Elétrica — COELBA — Superintendéncia de Fiscalizacdo dos Servicos de
Eletricidade — SFE da Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL,
demostrando inconsisténcias nos indicadores DEC (Duracéo
Equivalente de Interrupgdo)® e FEC (Frequéncia Equivalente de
Interrupcdo por Unidade Consumidora)® dos Conjuntos de Unidades
Consumidoras’ ALCOBACA, MEDEIROS NETO, POSTO DA MATA e
TEIXEIRA DE FREITAS, que atendem aos consumidores desta cidade de
Teixeira de Freitas/BA, demonstrando que o servico publico essencial de
distribuicdo de energia elétrica ndo cumpre os parametros legais de

prestabilidade.

Registre-se, inicialmente, a fim de tornar claro, que a cidade
de Teixeira de Freitas é atendida pelos Conjuntos de Unidades

Consumidoras® (estacdes) localizados nos Municipios de ALCOBACA,

5 DEC - Duragdo Equivalente de Interrupgéo: Intervalo de Tempo que, em média, no periodo de apuragéo (no caso
no periodo de 1 ano) em cada unidade consumidora do conjunto considerado ocorreu descontinuidade da distribuicdo
de energia elétrica.

8 FEC - Frequéncia Equivalente de Interrupg&o: Nimero de Interrupgcées ocorridas em média no periodo de apuragdo
em cada unidade consumidora do conjunto considerado.

7 Conjuntos de Unidades Consumidoras: sdo agrupamentos de unidades consumidoras aprovados pela ANEEL e
pertencente a uma mesma area de concessao ou permissao. Cada Conjunto pode atender a unidades consumidoras
localizadas em mais de um municipio. Conceito(s) definido(s) na Resolugdo 414/2010 e no Médulo 8 — Qualidade do
Fornecimento de Energia Elétrica do PRODIST — Procedimentos de Distribui¢cdo de Energia Elétrica no Sistema Elétrico
Nacional

8 Conjuntos de Unidades Consumidoras: sdo agrupamentos de unidades consumidoras aprovados pela ANEEL e
pertencente a uma mesma area de concessao ou permissao. Cada Conjunto pode atender a unidades consumidoras
localizadas em mais de um municipio. Conceito(s) definido(s) na Resolucdo 1.000/2021 da ANEEL e no Mddulo 8 —

Pagina 8 de 49



1I[®

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

62 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TEIXEIRA DE FREITAS (BA)

MEDEIROS NETO, POSTO DA MATA e TEIXEIRA DE FREITAS.

No decorrer do procedimento administrativo foram
diligenciadas e juntadas informac@es técnicas acerca da irregularidade,
inadequacédo, descontinuidade e ma prestacdo do servico publico
essencial de fornecimento de energia elétrica executado pela empresa
COELBA, a partir, principalmente, dos relatérios da ANEEL — Agéncia
Nacional de Energia Elétrica, cujos dados integrais, dos anos de 2014 a
2023, indicam, robusta e evidentemente, desconformidade dos
indicadores DEC e FEC com as normas que traduzem os indicadores
adequados e satisfatorios que o servico de fornecimento de energia
elétrica promovido pela concessionaria que precisa obter a fim de prestar

um servico adequado, eficiente, seguro e continuo a populagéo®.

Outrossim, durante as investigacfes, foram prestadas
informagdes por pessoas/consumidores, além de representantes de entes,
orgdos e estabelecimentos locais, com o fim de democratizar a
participacdo da sociedade Teixeirense sobre o0 procedimento
administrativo, cujo objeto refere-se a continua interrupcdo do
fornecimento de energia elétrica em toda a cidade de Teixeira de Freitas,
0 que sera demonstrado, ainda, em tépico proprio, o qual cuidara, em
apartadas sintese, de informacdes da sociedade sobre a ma qualidade e

continuidade do servico executado pela COELBA.

Qualidade do Fornecimento de Energia Elétrica do PRODIST — Procedimentos de Distribuicdo de Energia Elétrica no
Sistema Elétrico Nacional

9 CDC: Art. 22. Os 6rgéos publicos, por si ou suas empresas, concessionarias, permissionarias ou sob qualquer outra
forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servigcos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos.
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Registre-se, também, a insatisfacdo geral da populacédo de
Teixeira de Freitas sobre o servico de fornecimento de energia elétrica
executado pela COELBA, o que ficou demonstrado a partir ndo apenas
das reclamacgOes dos consumidores ouvidos durante o procedimento
administrativo, mas, outrossim, na quantidade de “noticias” obtidas e
trazidas ao Ministério Publico sobre a irregularidade do servigo, bem como
na quantidade de acfes judiciais em face da COELBA em virtude da ma

prestacao do servi¢co de fornecimento de energia elétrica.

A partir dos proximos (sub)topicos havera, ainda, a
explanagéo da inadequacao do servico de fornecimento de energia elétrica
promovido pela empresa COELBA em Teixeira de Freitas, sob os nortes
da continuidade e qualidade da prestacdo do servico, a partir de dados
técnicos e objetivos fornecidos pela ANEEL — Agéncia Nacional de Energia
Elétrica, bem como através da insatisfacdo geral da populacéo de Teixeira
de Freitas, reveladas por meio de reclamacdes, “noticias” e acdes
judiciais, todas com o mesmo fundamento, qual seja, ma prestacdo do

servico fornecimento de energia elétrica executado pela COELBA.

Por qualguer angulo que se observe, de ponta ao fato,
consigna que o presente Procedimento Administrativo do Ministério
Plblico anexo, no qual constam provas e elementos informativos do

guanto narrado e articulado na presente demanda, integra os fatos.

3.1. DOS RELATORIOS TECNICOS DA ANEEL QUE INDICAM A
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INADEQUACAQ DO SERVICO DE DISTRIBUICAO E
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA PRESTADO PELA
COELBA

A partir de diligéncias promovidas nesta Promotoria de
Justica, foram juntadas informacfes técnicas da Agéncia Nacional de
Energia Elétrica - ANEEL sobre a inadequacé&o do servico de fornecimento
e distribuicdo de energia elétrica executado pela concessionaria COELBA
no Municipio de Teixeira de Freitas/BA, principalmente o Painel de
Desempenho das Distribuidoras de Energia Elétrica por Municipio dos
anos de referéncia 2014 a 2023, que acompanha o OFICIO n.
00474/2024/PFANEEL/PGF/AGU da ANEEL de id. MP n. 18096451.

No referido oficio, a ANEEL consigna que, apos a¢fes de
fiscalizacdo, “a ANEEL firmou com todas as concessionarias de
distribuigdo de energia elétrica um plano de resultados para o periodo de
2023-2026. As distribuidoras ter&o como metas anuais uma trajetoria de
incremento do percentual de conjuntos dentro dos limites regulatorios
visando o valor minimo de 80%.” e que o “acompanhamento da COELBA
esta sendo realizado por meio do processo 48500.001405/2023-55. O
acompanhamento tem periodicidade trimestral e, alem dos indicadores,
também sdo acompanhadas as a¢cées de manutengdo e os investimentos
a serem realizados pelas empresas para alcance das metas estabelecidas

para todos os conjuntos elétricos que compbem a concessdo da

10 Resolugdo n. 1.000/2021 da ANEEL:

Art. 42 A distribuidora é responsavel pela prestagdo de servigo adequado ao consumidor e demais usudrios e pelas informagdes
necessarias a defesa de interesses individuais, coletivos ou difusos.

§ 1o Servico adequado é o que satisfaz as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade,
cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas.

(..)
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distribuidora, inclusive os conjuntos elétricos que atendem o referido

municipio.”

Ora, a COELBA, concessionaria do servi¢o de fornecimento
e distribuicdo de energia elétrica neste Municipio de Teixeira de Freitas/BA
h&4 décadas, com faturamentos miliarios neste Municipio, esta sendo
acompanhada pela ANEEL, um “atestado” de o servigo por ela prestado

nao adequado as normas legais e regulamentares.

Esta constatacdo da ANEEL e a existéncia atual de um
plano de resultados da agéncia com COELBA evidencia a inadequacgao!!
da prestacao do servico de distribuicdo de fornecimento de energia elétrica

pela COELBA na cidade de Teixeira de Freitas.

No referido documento técnico, ha referéncia

principalmente ao descumprimento reiterado e por ano apds ano (2014

a 2023) dos indicadores técnicos DEC e FEC pelos Conjuntos de
Unidades Consumidoras que atendem aos consumidores desta cidade de
Teixeira de Freitas/BA, demonstrando que o servico de distribuicdo de
energia elétrica ndo cumpre os parametros legais de prestabilidade,

segundo a Resolucédo n° 1.000/2021 da ANEEL e normas aplicaveis.

Conjuntos de Unidades Consumidoras é um conceito

técnico que significa agrupamentos de unidades consumidoras aprovados

11 Resolugdo n. 1.000/2021 da ANEEL:

Art. 42 A distribuidora é responsavel pela prestagdo de servigo adequado ao consumidor e demais usuarios e pelas informagdes
necessarias a defesa de interesses individuais, coletivos ou difusos.

§ 1o Servigo adequado € o que satisfaz as condigGes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade,
cortesia na sua prestagdo e modicidade das tarifas.

(..)
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pela ANEEL e pertencente a uma mesma area de concessdo. Cada
Conjunto pode atender a unidades consumidoras localizadas em mais de

um municipio.

A cidade de Teixeira de Freitas, por sua vez, é atendida
pelos conjuntos de Unidade Consumidoras ALCOBACA, MEDEIROS
NETO, POSTO DA MATA e TEIXEIRA DE FREITAS.

O DEC (Duracéo Equivalente de Interrupgéo) corresponde
ao intervalo de Tempo que, em média, no periodo de apuracéo (no caso
no periodo de 1 ano) em cada unidade consumidora do conjunto

considerado ocorreu descontinuidade da distribuicdo de energia elétrica.

JA4 o FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcdo por
Unidade Consumidora) diz respeito ao niumero de Interrupcdes ocorridas
em média no periodo de apuracdo em cada unidade consumidora do

conjunto considerado.

Portanto, tais indicadores DEC e FEC correspondem ao
nivel de qualidade, continuidade e adequacdo que o servico de
fornecimento de energia elétrica precisa ter para atender satisfatoriamente
aos ditames legais da legislagdo técnica concernente a matéria e,
consequentemente, aos consumidores de uma localidade em especifico,

no caso, populacao de Teixeira de Freitas/BA.

As informacdes técnicas trazidas pela ANEEL

correspondem aos anos de 2014 a 2023, podendo-se visualizar, com
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clareza e robustez, que o servico de fornecimento de energia elétrica
executado pela empresa COELBA ndo atende(u) as normas técnicas
estabelecidas pela ANEEL, revelando-se como um servico inadequado
ndo apenas a legislacdo da matéria, mas em relacdo a qualidade e

continuidade do servico prestado a populagcéo Teixeirense/BA.

Os guadros abaixo revelam os indicadores DEC e FEC dos
anos de 2014 a 2023, informados pela ANEEL sobre a qualidade do
servico publico de fornecimento de energia elétrica promovido pela

concessionaria COELBA, podendo-se perceber a perpetuacao da situacao

de inadequacao e irreqularidade do servico publico de fornecimento de

energia em TODOS os anos de 2014 a 2023, revelando, assim, a ma

prestacdo do servico.

Vejamos nos quadros extraidos do documento da ANEEL
e colacionados abaixo as informagdes que refletem exatamente os dados
técnicos do relatorio da ANEEL anexado no id. MP n. 18096451 do
procedimento administrativo desenvolvido nesta 62 Promotoria de Justica
de Teixeira de Freitas (anexo), ano a ano, salientando, repise-se, que 0
Municipio de Teixeira de Freitas € atendido pelos conjuntos (estacdes) de
Alcobaca, Medeiros Neto, Posto da Mata e pelo proprio conjunto localizado

em Teixeira de Freitas.

UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 11.923 47,29 | 25,00 | 10,52 ( 14,00
2014
MEDEIROS 24.020 29,60 | 25,00 [ 10,06 | 13,00
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NETO
POSTO DA MATA
TEIXEIRA DE
29.330 68,02 | 26,00 | 16,13 | 13,00
FRIEITAS
54.684 17,96 | 15,00 [ 9,29 | 10,00

Percebe-se, no ano de 2014, que TODOS os conjuntos que
atendem ao municipio Teixeirense tiveram indices de DEC (Duracao
Equivalente de Interrupcao) acima dos limites estabelecidos pelas
normas técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, além
do conjunto de Posto da Mata obter, também, FEC (Frequéncia
Equivalente de Interrup¢é&o por Unidade Consumidora) inadequado,
revelando, assim, a inadequac&o do servigo prestado pela demandada RE

no ano em referéncia.

UNIDADES DEC FEC
ANO | CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 12.519 48,59 23,00 |[13,68 | 13,00
MEDEIROS
24.470 56,38 23,00 | 11,14 | 13,00
NETO
POSTO DA
2015
MATA
TEIXEIRA DE
30.405 43,96 23,00 |[13,19| 12,00
FRIEITAS
54.447 26,63 14,00 | 11,99 | 9,00
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Verifica-se, no ano de 2015, que TODOS os conjuntos que
atendem a Municipalidade Teixeirense tiveram indices de DEC (Duragé&o
Equivalente de Interrupcéo) e FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcéo
por Unidade Consumidora) acima dos limites estabelecidos pelas normas
técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, obtendo, com
a Unica excecdo de FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcéo por
Unidade Consumidora) no conjunto de Posto da Mata, revelando, assim a

inadequacdo do servico prestado pela demandada RE no ano em

referéncia.
UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 12.626 49,03 | 21,00 16,28 12,00
MEDEIROS NETO 25.144 36,36 | 22,00 11,89 11,00
POSTO DA MATA
2016 TEIXEIRA DE
31.308 56,85 | 21,00 | 23,49 11,00
FRIEITAS
58.362 28,97 | 13,00 16,40 09,00

Percebe-se, no ano de 2016, que TODOS os conjuntos que
atendem a Municipalidade Teixeirense tiveram indices de DEC (Duracéo
Equivalente de Interrupcéo) e FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcéo
por Unidade Consumidora) acima dos limites estabelecidos pelas normas
técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, demonstrando
de forma clara, assim, a inadequacdo do servico prestado pela

demandada RE no ano em referéncia.
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UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 12.568 31,02 | 20,00 12,62 | 11,00
MEDEIROS NETO 25.434 34,68 | 20,00 13,40 [ 10,00
POSTO DA MATA
2017 | TEIXEIRA DE
31.043 37,68 18,00 16,16 | 10,00
FRIEITAS
59.831 20,72 12,00 1,71 08,00

Verifica-se, no ano de 2017, que TODOS os conjuntos que

atendem a Municipalidade Teixeirense tiveram indices de DEC (Duracé&o

Equivalente de Interrupcéo) e FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcéo

por Unidade Consumidora) acima dos limites estabelecidos pelas normas

técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, demonstrando

de forma clara, assim, a inadequacdo do servico prestado pela

demandada RE no ano em referéncia.

UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 12.640 27,51 18,00 10,92 | 11,00
MEDEIROS NETO 26.093 30,05 19,00 11,31 | 10,00
POSTO DA MATA
2018 | TEIXEIRADE
31.041 31,48 16,00 12,77 | 9,00
FRIEITAS
59.160 15,58 11,00 10,78 | 8,00

Observa-se, no ano de 2018, que TODOS os conjuntos que
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atendem a Municipalidade Teixeirense tiveram indices de DEC (Duracéao
Equivalente de Interrupcdo) e FEC (Frequéncia Equivalente de
Interrupcéo por Unidade Consumidora) acima dos limites estabelecidos
pelas normas técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica,
obtendo, com a unica excecdo de FEC (Frequéncia Equivalente de
Interrupcdo por Unidade Consumidora) no conjunto de Alcobaca,
revelando, assim a inadequac&o do servico prestado pela demandada RE

no ano em referéncia.

UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 12.467 20,86 [ 17,00 | 9,32 11,00
MEDEIROS NETO 26.560 23,63 | 18,00 | 10,18 | 10,00
POSTO DA MATA
2019 TEIXEIRA DE
31.116 35,77 | 16,00 | 15,33 9,00
FRIEITAS
59.257 12,33 | 11,00 [ 11,53 | 8,00

Verifica-se, no ano de 2019, que TODOS os conjuntos que
atendem a Municipalidade Teixeirense tiveram indices de DEC (Duragé&o
Equivalente de Interrupgéo) e FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupgéo
por Unidade Consumidora) acima dos limites estabelecidos pelas normas
técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, obtendo, com
a Unica excec¢do de FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcdo por
Unidade Consumidora) no conjunto de Alcobaca, revelando, assim a
inadequacdo do servico prestado pela demandada RE no ano em

referéncia.
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UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 12.930 16,84 | 16,00 | 8,27 | 10,00
MEDEIROS NETO 27.101 17,21 | 17,00 | 8,57 9,00
POSTO DA MATA
2020 TEIXEIRA DE
32.152 23,04 [ 6,00 9,89 9,00
FRIEITAS
61.477 8,41 11,00 | 8,26 7,00

No ano de 2020, verifica-se que todas os conjuntos que
atendem a Cidade de Teixeira de Freitas tiveram indices de DEC (Duracéo
Equivalente de Interrupgéo) acima dos limites estabelecidos pelas normas
técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, com excecéo

do conjunto de Teixeira de Freitas.

Outrossim, os conjuntos de Teixeira de Freitas e Posto da
Mata tiveram indices de FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcdo por
Unidade Consumidora) insatisfatérios, ficando, claro, mais uma vez, que a
empresa demandada por esta acdo judicial ndo conseguiu, no ano em
referéncia, executar um servico publico continuo, eficiente, seguro e

satisfatorio aos consumidores do Municipio.

UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
2021 ALCOBACA 13.488 13,91 [ 15,00 | 6,82 | 10,00
MEDEIROS NETO 27.547 35,21 | 16,00 [ 13,13 | 9,00

Pagina 19 de 49



MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

62 PROMOTORIA DE JUSTICA DE TEIXEIRA DE FREITAS (BA)

POSTO DA MATA
TEIXEIRA DE
31.603 23,67 | 15,00 | 11,86 | 8,00
FRIEITAS
63.770 9,06 10,00 | 6,74 7,00

No ano de 2021, observa-se que 0s conjuntos que também
atendem a Cidade de Teixeira de Freitas, quais sejam, Medeiros Neto e
Posto da Mata, tiveram indices de DEC (Duracdo Equivalente de
Interrupcédo) e FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupc&o por Unidade
Consumidora) acima dos limites estabelecidos pelas normas técnicas da
ANEEL - Agéncia Nacional de Energia Elétrica, com excecdo com
conjunto de Teixeira de Freitas e Alcobaca, revelando, novamente, que a
empresa demandada por esta acdo judicial ndo conseguiu executar um
servico publico continuo, eficiente, seguro e satisfatorio aos consumidores

do Municipio no ano em referéncia.

UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 13.303 19,42 | 15,00 8,37 9,00
MEDEIROS NETO 26.977 25,81 16,00 9,42 9,00
POSTO DA MATA
2022 TEIXEIRA DE
30.267 25,78 | 15,00 9,72 8,00
FRIEITAS
62.909 9,39 10,00 5,72 7,00

No ano de 2022, verifica-se que todos os conjuntos que
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atendem a Cidade de Teixeira de Freitas tiveram indices de DEC (Duracéo
Equivalente de Interrupgéo) acima dos limites estabelecidos pelas normas
técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, com excecéo

do conjunto de Teixeira de Freitas.

Outrossim, os conjuntos de Medeiros Neto e Posto da Mata
tiveram indices de FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcdo por
Unidade Consumidora) insatisfatérios, ficando, claro, mais uma vez, que a
empresa demandada por esta acao judicial ndo realizou, no ano em
referéncia, um servico publico continuo, eficiente, seguro e satisfatorio aos

consumidores do Municipio.

UNIDADES DEC FEC
ANO CONJUNTO DEC FEC
CONSUMIDORAS LIMITE LIMITE
ALCOBACA 14.078 19,81 | 14,00 | 10,48 | 9,00
MEDEIROS NETO 27.291 21,88 | 15,00 8,31 8,00
POSTO DA MATA
2023 TEIXEIRA DE
30.962 21,88 | 14,00 | 11,42 | 8,00
FRIEITAS
63.987 7,81 10,00 | 4,75 | 6,00

No ano de 2023, verifica-se que todas os conjuntos que
atendem a Cidade de Teixeira de Freitas tiveram indices de DEC (Duragé&o
Equivalente de Interrupcéo) e FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcéo
por Unidade Consumidora) acima dos limites estabelecidos pelas normas

técnicas da ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, com a Unica
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excecao do conjunto localizado em Teixeira de Freitas, evidenciando que
a empresa demandada por esta acéo judicial ndo realizou, no ano em
referéncia, um servico publico continuo, eficiente, seguro e satisfatorio aos

consumidores do Municipio Teixeirense.

Os indicadores em vermelho refletem os indicadores DEC

e FEC que nao atingiram os limites previstos pelas normas técnicas da

ANEEL — Agéncia Nacional de Energia Elétrica, criadas para assequrar a

prestacao de um servico de fornecimento e distribuicdo de energia elétrica

continuo, adequado, sequro e com a qualidade necessaria a satisfacao e

sequranca dos direitos dos usuarios consumidores.

Exceléncia, sdo numeros alarmantes que revelam a

inadequacao do servico publico executado pela COELBA no municipio de

Teixeira de Freitas desde o ano de 2014, passando por todos os anos até

o0 ano de 2023, com indicadores pifios que refletem a ma prestacido do

servico essencial de distribuicio e fornecimento de energia elétrica nesta

cidade de Teixeira de Freitas.

A contra facto ad jus non da tur consequentia.

Os dados técnicos e objetivos informados pela ANEEL
sobre a prestacao do servigo publico de fornecimento de energia elétrica
no Municipio de Teixeira de Freitas desde o ano de 2014 até 2023 revelam,
de forma clara, permanente e continua, a profunda inadequacdo do
servico presado pela COELBA, sendo de rigor corregdo com, sob pena de

haver manutencdo da situacdo de ilegalidade observada diuturnamente
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desde o ano de 2014, consoante, principalmente, os dados técnicos

prestados pela agéncia reguladora.

3.2. DAS “RECLAMACOES” E “NOTICIAS” DOS CONSUMIDORES
CONSTANTES DOS AUTOS DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO
DESENVOLVIDO NO MINISTERIO PUBLICO

Durante 0 desenvolvimento do Procedimento
Administrativo nesta 62 Promotoria de Justica de Teixeira de Freitas, houve
a democratizacdo do referido procedimento a partir da abertura a
participacdo da sociedade teixeirense, a exemplo de reunides, audiéncias
e oitivas documentadas de varios 6rgaos, entidades, estabelecimentos e

pessoas que fazem parte e tém domicilio em Teixeira de Freitas/BA.

Repise-se, é fato notério e incontroverso, especialmente

pelas reqras da experiéncia comum e técnica, que nesta cidade de

Teixeira de Freitas/BA em todo 0 seu perimetro, importante cidade polo

regional, ocorrem constantes interrupcoes, apagoes e falta de energia

elétrica em qualguer momento do dia, noite, dias uteis, feriados, finais de

semana.

Se néo bastasse, foi observado, na maior parte das
participacdes e oitivas, profundo descontentamento com o servi¢o publico
essencial de fornecimento de energia elétrica executado pela empresa
COELBA por parte dos usuarios do servigo, 0s quais manifestaram
preocupacgao com as continuas “quedas” de energia e demora no tempo

de retorno do fornecimento da prépria energia elétrica, além dos prejuizos
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experimentos pelo servico mal prestado.

No id. MP n. 10138282 do Procedimento Administrativo em
anexo, constam todos os entes, 0rgaos, entidades, instituicdes e pessoas
gque foram informadas para apresentarem as consideracdes que
entendessem pertinentes sobre a qualidade dos servicos de energia
elétrica prestados pela COELBA no ultimo ano no municipio de Teixeira
de Freitas, quanto as eventuais quedas, faltas, carga insuficiéncia ou
sobrecarga de energia, criticas e/ou elogios ao servico, prejuizos sofridos,

bem como do que for relatado indicar provas e/ou documentos.

Outrossim, para além dos entes, Orgdos, entidades,
instituicdes e pessoas indicadas, os consumidores do servigo prestado
pela COELBA tiveram amplo conhecimento do respectivo procedimento,
de modo a participar do mesmo e manifestar as suas consideracoes, o que
motivou varios entes e estabelecimentos a manifestar-se no sentido da
ocorréncia frequente sobre interrupcdo do fornecimento de energia e
periodo de tempo moroso em seu retorno, o que ocasionou danos a
diversos equipamentos eletrbnicos a uma quantidade significativa de
consumidores, muitos dos quais, inclusive, demandaram reclamacdes no
orgaos de defesa do consumidor e ajuizamento de ac¢des individuais, como

se vera em (sub)topico proprio desta peticao.

Veja-se, apenas a titulo de exemplo, as consideragfes do
Condominio “Gabrigil” (id MP n. 10160948), Camara de Dirigentes Lojistas
de Teixeira de Freitas (ID 10208109), Faculdade do Sul da Bahia (ID
10251857 — pag. 2), Prefeitura Municipal de Teixeira de Freitas
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(10311893) e Defensoria Publica do Estado da Bahia (10363011), cujas
manifestacdes, TODAS, revelam situagao de profundo descontentamento
e insatisfacdo generalizados pelos consumidores de Teixeira de
Freitas/BA.

O Condominio Grabrigil Residence (id MP n. 10160948)
disse que “A queda de energia é constante no Condominio Gabrigil” e
“Essa falta de energia ocasionou varios danos elétrico”, sendo que “apesar
os esforcos junto a COELBA para tentar reaver o valor gasto com a
aguisicdo de um novo equipamento, ndo conseguimos até o momento o

estorno”’.

Continua o Condominio dizendo que “O atendimento da
COELBA varia de ruim a péssimo, ndo tem agilidade na resposta de
retorno de energia, mesmo as quedas sendo constantes nesta area
n&o apresentou melhoria, sofremos constantemente com as quedas

gue chegaram a ocorrer 3 a4 vez no mesmo dia.” (destacou-se)

J4 a CDL (Camara de Dirigentes Lojistas) de Teixeira de
Freitas relatou que encaminhou circular destinada a alguns de seus associados,
solicitando informacdes sobre os servigos prestados pela empresa Coelba nos
altimos meses, as quais constam em anexo a resposta da CDL a esta 62
Promotoria de Justica de Teixeira de Freitas, registrando, antecipadamente, que
ha de modo geral uma insatisfacdo comum por parte dos consumidores
guanto ao servico e atendimento prestado pela COELBA, desde
desligamentos em tempo e horéarios inoportunos, quanto a prejuizos
causados por pico de energia ou desligamentos sucessivos (id MP
10208109).
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Com efeito, em anexo a resposta da CDL, informou a Loja “UAI
BRASIL” no id MP 10208100 que no lateral de seu estabelecimento existe uma
rede de energia que, por varias e varias ocasides, decorreu rompimento de fio
(onde se encontra o estoque da loja), causando danos na pintura e risco de
incéndio, o que forcou a referida Loja a remover as janelas de estoque proximo
a fiacdo. Informou, outrossim, que o telefone fixo nunca é atendido pela
COELBA.

A Loja “NEW FASHION” informou no id MP 10208111 sobre a
necessidade de manutencdo nas redes de fiacdo, salientando a auséncia
frequente de energia na regido e em horéarios de expediente, prejudicando

0s consumidores do local.

A Loja “DESFILE MODAS” informou no id MP 10208113 que ja
teve problemas com a queda de energia, havendo a queima de aparelhos

eletrénicos e sequer sendo ressarcida pelo prejuizo.

Ja aloja “CHIQUINHOS SORVETES” informou no ID 10208112
que os servicos prestados pela COELBA nédo condizem com o pre¢o cobrado,
registrando diversos picos de energia no local, havendo queima constante
do termostato de equipamento de maquina de sorvete. Outrossim, informou
que no dia 12 de outubro de 2022, a COELBA, sem qualquer comunicado e em
pleno feriado do dia das criancas, fez um desligamento na rede das 09 as 17
horas, ocasionando bastante prejuizo nesse dia de alta rotatividade, para além

dos prejuizos referentes aos produtos congelados.
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A Big Loja informou no id MP 10208114 a falta ou mesmo a
instabilidade da energia, causa para nO e nossos clientes grandes

franstorno.

A Faculdade do Sul da Bahia informou no id MP 10251857 —
pag. 2 que, sobre a qualidade dos servicos de fornecimento e distribuicdo de
energia elétrica prestado pela COELBA, ocorreram quedas de energia
ocasionando problemas em equipamentos eletrénicos como roteadores,
computadores e estabilizadores, ndo tendo sido informado em nenhum
momento sobre estas constantes quedas e falhas na energia fornecida pela
COELBA.

Ja a Prefeitura Municipal de Teixeira de Freitas informou no
id MP 10311893 — pag. 2 sobre dificuldade de comunicacéo via telefone; demora
quanto as solicitagcdes por e-mail; falta de comunicacao ao 6rgéo fiscalizador do
Municipio quanto as manutencBes e melhorias nas redes para o devido
acompanhamento; e problemas quanto as alteragfes feitas, trazendo prejuizo

quanto a ndo instalacdo de luminarias ou até mesmo a nao religacéo destas.

Por sua vez, a Defensoria Puablica do Estado da Bahia em
Teixeira de Freitas informou no id MP 10363011 que houve relatos por parte
dos servidores a respeito de quedas e falta de energia elétrica em algumas

vezes durante o ano.

3.3. DAS DEMANDA JUDICIAIS INDIVIDUAIS CONTRA A COELBA
SOBRE INADEQUEGAO* NA PRESTAGAO DO SERVIGCO ESSENCIAL

12 Resolugdo n. 1.000/2021 da ANEEL:
Art. 42 A distribuidora é responsavel pela prestagdo de servigo adequado ao consumidor e demais usudrios e pelas informacgdes
necessarias a defesa de interesses individuais, coletivos ou difusos.
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DE ENERGIA ELETRICA

Através do Despacho de id MP 16682056 promovido no
procedimento administrativo desenvolvido na 62 Promotoria de Justica de
Teixeira de Freitas supracitado, foi determinada realizacdo de pesquisa para
verificacdo de ajuizamento de agbes contra a COELBA no Juizos das Varas do
Juizado Especial Civel de Teixeira de Freitas, com apresentacdo de lista de
processos por consumidores lesados em virtude da interrupcéo do fornecimento

de energia elétrica no ano de 2023.

Através do Oficio n® 027/2024 (id MP 16780532), a Diretora de
Secretaria da 12 Vara do Sistema dos Juizados Especiais da Comarca de
Teixeira de Freitas/BA informou lista de varios processos cujos objetos referem-
se justamente a direitos oriundos de atos ilicitos consubstanciados em

interrupgéo de fornecimento de energia elétrica pela demandada COELBA.

Outrossim, por meio do e-mail de id MP 17691156, Analista
Judiciario dotado de fé publica, de ordem do Juiz titular da 22 Vara do Sistema
dos Juizados Especiais de Teixeira de Freitas, encaminhou relacdo de 34
(trinta e quatro) processos e acdes ajuizadas por consumidores lesados em
razdo da interrupcéo do fornecimento de energia elétrica, no ano de 2023, em
face da COELBA.

A titulo exemplificativo, a microempresa “GP AMARAL
MADEIRAS - ME” ajuizou acgdo indenizatéria de dano moral c/c lucros
cessantes em face da COELBA (id MP 17691201), sob o fundamento fatico
correspondente a interrupcao do fornecimento de energia elétrica por 7 (sete)

§ 1o Servigo adequado € o que satisfaz as condigGes de regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade,
cortesia na sua prestagdo e modicidade das tarifas.

(..)
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horas no dia 27 de outubro de 2022, sem prévio aviso, 0 que ocasionou a
suspensao das atividades e, consequentemente, auséncia de producédo de 18
metros cubicos de madeira serrada, gerando um prejuizo aproximado de R$
13.230,00 (trezes mil, duzentos e trinta reais), 0s quais jamais serao

recuperados.

Salientou a microempresa “GP AMARAL MADEIRAS — ME” que
a interrupcdo supracitada ocorreu em uma quinta-feira, nos horarios
compreendidos entre 09h30min e 17h30min, havendo impossibilidade laborativa
€ enorme prejuizo a empresa, tendo a autora da acao efetuado ligacédo telefénica
com a demandada (protocolo n°® 8150498978) para registrar a reclamacao,
ocasidao em que foi informada que o desligamento da energia estava programado

a fim de efetuar a instalacéo de transformadores na rede de energia elétrica.

Saliente-se que a “GP AMARAL MADEIRAS — ME” é cliente do
grupo “A”, alta tenséo, possuindo tratamento personalizado, ndo tendo sido em
momento algum comunicado sobre a interrup¢cdo do fornecimento de energia

elétrica para o dia em comento.

Outrossim, veja-se a acéo ajuizada por ROSANE ANTUNES DE
OLIVEIRA SILVA em face da COELBA (ID MP 16780534), consumidora do
contrato de energia de classificagdao “B3 COMERCIAL”, através da qual relatou
interrupcdo do fornecimento de energia elétrica no dia 9 de dezembro de
2022 por cerca de 72 (setenta e duas) horas, havendo o restabelecimento

do fornecimento apenas no dia 11 de dezembro de 2022.
Tal situacdo fatica acima narrada atingiu drasticamente a

atividade econdmica e comercial da autora, pois 0s equipamentos de seu

estabelecimento ficaram inoperantes, com mais de 100 (cem) paes no forno,
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conforme videos gravados e anexados ao processo, ocasionando a perda de
300 quilos de massa de trigo, 60 litros de leite, produtos pereciveis, gelo e
refrigerantes, em virtude justamente da falta de energia elétrica por mais de

setenta e duas horas.

A autora informou que o seu pequeno comércio ficou fechado
por mais de trés dias, prejudicando o atendimento no bairro e o condicionamento
de alimentos e refrigerantes, tendo entrado em contato com a COELBA por
diversas vezes (protocolos nimeros 20221210001593690, 20221210001616328
e 20221210001613689), tendo sido informado pela primeira vez que o
fornecimento de energia seria restabelecido em poucas horas; posteriormente,
a autora observando que nao havia sinais de retorno da energia, entrou em
contato novamente com a COELBA, tendo sido informada que uma equipe seria
deslocada aquela localidade para restabelecer a energia, o que nao foi feito,

causando enorme prejuizo a autora.

Veja-se, doravante, também a titulo de exemplo, a acao judicial
demandada por RAFAEL SILVA NOGUEIRA em face da COELBA (id MP
16780536), o qual, proprietario de um edificio no Centro de Teixeira de Freitas
(centro empresarial Rafael Falcon), relatou sobrecarga na tensdo da rede de
energia elétrica fornecida pela demandada no més de dezembro de 2021, o
gue ocasionou danificagbes ao elevador do edificio, o qual ficou sem
funcionamento por mais de 60 (sessenta) dias, em um prédio comercial

onde o fluxo de pessoas € intenso.
Estas demandas judiciais sdo apenas exemplos de ma

prestacdo do servico de fornecimento de energia elétrica que buscaram

tutela jurisdicional individual.
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Exceléncia, com base em tudo que foi produzido nos autos
do Procedimento Administrativo IDEA n° 003.9.308525/2022,
desenvolvido no ambito da 62 Promotoria de Justica de Teixeira de Freitas
— Ministério Publico do Estado da Bahia, restou evidente a insatisfacdo
geral da populacéo teixeirense quanto ao servigo publico de fornecimento

de energia elétrica por parte da COELBA, demandada nesta acao.

Tal insatisfacdo generalizada, saliente-se, & corroborada

nao apenas por meio das acoes judiciais ajuizadas em face da COELBA,

reclamacdes e manifestacoes de percepcdes individuais, mas,

principalmente, por meio das informacdes técnicas reveladas pela ANEEL

— Agéncia Nacional de Energia Elétrica quanto a gualidade do servico

prestado pela COELBA em Teixeira de Freitas, através dos Conjuntos de

Alcobaca, Medeiros Neto, Posto da Mata e Teixeira de Freitas, como visto

em topico proprio, de forma clara e objetiva, o que revela a auséncia de

qualidade continua e permanente do servico prestado pela COELBA para

atendimento a populacao de Teixeira de Freitas/BA.

4. DOS FUNDAMENTOS JURIDICOS

O direito do consumidor possui respaldo constitucional,
com destaque no ordenamento juridico ao ser incluido no tépico dos

direitos e garantias fundamentais.
Todavia, antes mesmo do advento da Constituicdo

Federal, a Lei da Agao Civil Publica ja delineava a instrumentalidade de

um direito que resguardasse aos anseios do cidaddo quando houvesse
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lesao, dentre outros casos, ao consumidor.

Logo, diante do desenvolvimento legislativo e, dada a
regulamentacdo dos ditames constitucionais para a concretizagdo do
Estado de Direito, sobreveio o Codigo de Defesa do Consumidor, que

assegura materialmente aos consumidores o seguinte:

“Art. 22. Os 6rgéos publicos, por si ou suas empresas,
concessionarias, permissionarias ou sob qualquer
outra forma de empreendimento, sdo obrigados a
fornecer servicos adequados, eficientes, sequros e,
quanto aos essenciais, continuos.

Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total
ou parcial, das obrigagdes referidas neste artigo, serdo
as pessoas juridicas compelidas a cumpri-las e a
reparar os danos causados, na forma prevista neste
Cadigo”. (grifou)

Do quanto apurado no Procedimento Administrativo que
tramitou nesta 62 Promotoria de Justica de Teixeira de Freitas, comprovou-
se e registrou-se, mais uma vez, documentalmente, o efetivo
descumprimento contratual e o frontal desrespeito a legislagao vigente, na
prestagao dos servigos de energia elétrica pela COELBA, o que da ensejo
a reparacao desta violacdo aos direitos dos consumidores mediante

provimento judicial, 0 que ora se evoca e clama.

Em consonancia, o art. 6° da Lei 8.987, de 13 de fevereiro
de 1995, que trata das concessionarias e permissionarias de servicos

publicos, fixa-se o dever de eficiéncia e_continuidade na prestacao do

servigo, ao assentar que:
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‘Art. 6° Toda concessdo ou permissdo pressupbde a
prestacéo de servico adequado ao pleno atendimento
dos usuarios, conforme estabelecido nesta Lei, nas
normas pertinentes no respectivo contrato.

§1° Servigo adequado € o que satisfaz as condigbes
de reqularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga,
atualidade, generalidade, cortesia na sua prestagéao e
modicidade das tarifas.”

Outrossim, o mesmo diploma legal estabelece como direito

dos usuarios o de “receber servigo adequado” (art. 7°, |).

Por sua vez, a Lei 7.783/89 assevera em seu art. 10, |, que

“Art. 10 S&o considerados servicos ou atividades
essenciais:

| — tratamento e abastecimento de agua; produgdo e
distribuicdo de energia elétrica, gas e combustiveis.”

Por consectario, o fornecimento e distribuicdo de energia
elétrica é considerado servigco publico essencial, posto que envolve a
satisfacdo de necessidades basicas e inadiaveis da populacao, as quais

estao intimamente ligadas a dignidade da pessoa humana.

N&o é por outra razao que o Superior Tribunal de Justica
entende que as relacdes entre concessionarias de servico publico e o
usuario final parao fornecimento de servigos publicos essenciais possuem

natureza consumerista, aplicando-se Ihes o Cddigo de Defesa do
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Consumidor!s,

A COELBA, por ser distribuidora de energia elétrica,
preenche, pois, os requisitos para a qualificagdo de fornecedora,

presentes no art. 3°, §2°, do Cdodigo de Defesa do Consumidor.

No caso em tela, ha evidente comprometimento das
necessidades inescusaveis, uma vez que, conforme demonstrado no
procedimento administrativo desenvolvido perante a 6% Promotoria de
Justica de Teixeira de Freitas a interrupgao do fornecimento de energia e
falta desse servigo essencial causam(ram) danos as rotinas domésticas,
comerciais, turisticas, educacionais, administrativa dos orgaos publicos
etc., ja que, como dito, as oscilagdes e interrupgdes de energia, além do
temo de demora para o retorno ocorreram (e ocorrem!) com frequéncia no
Municipio de Teixeira de Freitas, desde pelo menos o ano de 2014, como
bem demonstrado pelo relatério da ANEEL sobre os indicadores DEC e
FEC.

A partir dessa perspectiva, verifica-se que a ma prestacao

do servico publico constitui, por via reflexa, plena ofensa aos direitos

sociais estabelecidos no art. 6° da Constituicdo Federal (educacao, saude,

trabalho, lazer, dentre outros), valores insitos a democracia.

Registre-se que, se tratando de servigo essencial, cujo

13 Precedentes: REsp 1595018/RJ, Rel. Ministro Humberto Martins, Segunda Turma, julgado em
18/08/2016, DJe 29/08/2016; REsp 1396925/MG, Rel. Ministro Herman Benjamin, Corte
Especial, julgado em 05/11/2014, DJe 26/02/2015; AgRg no AREsp 479632/MS, Rel. Ministra
Assusete Magalhdes, Segunda Turma, julgado em 25/11/2014.
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monopdlio encontra-se sob execugcdo da COELBA, imperioso reconhecer
que os servigcos de manutencdo em toda extensao da rede elétrica do
Municipio, a toda evidéncia, evitariam os transtornos pelos quais a

populacéo tem enfrentado (e enfrenta) durante este periodo critico.

Portanto, necessario se faz a adocdo de medidas
imediatas, urgentes e efetivas voltadas para a melhora da rede elétrica
de toda a extensdocke Teixeira de Freitas, com vistas a diminuicdo das

frequentes quedas de energia, bem como no seu pronto restabelecimento.

5. DA REPARAGAO DO DANO SOCIAL

Tem-se admitido, diante da ocorréncia de ato ilicito, a
possibilidade de condenagdo ao pagamento de indenizagdo por dano

social, como categoria inerente ao instituto da responsabilidade civil.

O dano social é, portanto, uma nova espécie de dano
reparavel, que nado se confunde com os danos materiais, morais e
estéticos, e que decorre de comportamentos socialmente reprovaveis, que
diminuem o nivel social de tranquilidade. De igual forma, dano social ndo

€ sinbnimo de dano moral coletivo.

Diante da pratica de condutas socialmente reprovaveis,
como a do presente caso, o agente deve pagar uma indenizagado de
carater punitivo, dissuasorio ou didatico, a titulo de dano social. Os danos

sociais, ainda, representam a aplicacdo da funcdo social da

responsabilidade civil.
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Neste viés, o dano social é visto como um dos
desdobramentos do dano moral, contudo, diferencia-se pela repercussao
também na esfera patrimonial e pelo alcance de individuos

indeterminados.

Em linhas gerais, o dano social é aquele que, através de
uma conduta socialmente reprovavel, ultrapassa a orbita individual das
vitimas, atingindo os direitos difusos e culminando na diminuicdo do

padrao de vida coletivo.

In casu, a postura da requerida constitui-se em ofensa aos
direitos de diversos consumidores de energia elétrica, que sao
compulsoriamente vinculados a concessionaria em razdo do monopdlio do

servico essencial.

Portanto, havendo a existéncia de conduta reprovavel que
gerou rebaixamento nos niveis de vida, seguranga, tranquilidade e saude
populacionais, afigura-se plenamente cabivel que o Poder Judiciario fixe
indenizagdo de dano social, com carater eminentemente punitivo, a ser

destinada a sociedade como um todo.

Em julgado oriundo do Tribunal de Justi¢ca do Rio Grande
do Sul, o relator explicou que, em casos em que ha inexpressividade dos
prejuizos patrimoniais individuais que, contudo, fragmentam-se por toda a
populagao, eventual condenacao determinando tdo somente a restituicio

dos valores as vitimas premiaria a causadora do dano, razao pela qual o
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dano social assume primordial papel punitivo. Nos termos do voto

condutor:

“Assim, como os danos sociais causados pela ré foram
maiores do que os danos individualmente sofridos
pelos autores das diversas demandas que ja
aportaram na justica — e que servem de termémetro da
justa indignagdo do povo gaucho, que né&o tolera
fraudes e desonestidades, mormente quando nela
estdo envolvidas pessoas oriundas de paises vizinhos
— € caso de aplicagdo da funcdo punitiva da
responsabilidade civil, condenando-se a requerida a
pagar uma espécie de pena privada.”

(Recurso Civel N° 71000891457, Terceira Turma
Recursal Civel, Turmas Recursais - JEC, Relator:
Eugénio Facchini Neto, Julgado em 14/03/2006.)

Destarte, € possivel inferir que a indenizagao punitiva por
dano social, arbitrada em razao de reiteradas condutas lesivas, tem como
objetivo desestimular novos comportamentos de mesma natureza ao punir
os responsaveis por agir de forma a desprestigiar a dignidade da pessoa
humana. Tanto € assim que, embora o instituto careca de melhor

regulamentacéo, entende- se que o dano social € presumido (in re ipsa).

Dada a natureza coletiva, o Superior Tribunal de Justica,
no julgamento da Reclamacgao 13.200 GO, aderiu a tese outrora pacificada

no enunciado 456 da V Jornada de Direito Civil, no sentido que somente
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os legitimadosa propor agdes coletivas podem pleitea-los:

‘A expressdo "dano" no art. 944 abrange ndo so os
danos individuais, materiais ou imateriais, mas
também os danos sociais, difusos, coletivos e
individuais homogéneos a serem reclamados pelos
legitimados para propor agées coletivas.”

Sendo assim, no presente caso, o dano afigura-se por
conta da comprovada ma prestacéo de servigo essencial de fornecimento
e distribuicdo de energia elétrica a populagdo da regido de Teixeira de
Freitas/BA, sendo uma coletividade afetada pela desidia na prestacao de
servico ineficiente e descontinuo, de maneira desproporcional e

inaceitavel aos padrdes comuns, pela concessionaria.

6. DA REPARAGAO POR DANOS MORAIS COLETIVOS

O fornecimento de energia pela COELBA constitui servigo
publico essencial, atendendo as necessidades basicas do individuo, em
que proporciona uma vida digna, ja que ndo € mais possivel vislumbrar

viver sem energia elétrica.

Nao se olvida que todo servico publico deve possuir de
forma insita algum grau de essencialidade; no entanto, também é
escorreito declinarque se considera essencial determinado servico publico
quando diz respeito a uma necessidade inadiavel e vital aos cidadaos,

relacionada a um dever primordial incidente sobre o Estado.

Nao se pode conceber uma vida digna sem o fornecimento
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de energia elétrica, bem indispensavel as atividades rotineiras domésticas
e comerciais, e fonte de iluminagédo. A sua auséncia afeta a dignidade

da pessoa humana, atributo que a todos cerca os individuos considerados.

Ha, na nossa legislagdo patria, um microssistema de
protecéo de direitos coletivos que impde combate as violagdes aos direitos
transindividuais e individuais homogéneos dos consumidores, conferindo

o direito a indenizacao pela violagao.

A tutela coletiva ganhou forga a partir da Lex Fudamentallis
de 1988, inclusive sob a perspectiva da eficacia diagonal dos direitos
fundamentais, consistindo na necessaria incidéncia e observancia dos
direitos fundamentais em relagdes privadas (particular-particular) que sao
marcadas por flagrante desigualdade de forgas, em razdo tanto da

hipossuficiéncia quanto da vulnerabilidade de uma das partes da relagao.

Assim sendo, impende destacar que o dano moral coletivo
€ a lesdo na esfera moral de uma comunidade, ou seja, a violagdo do
direito transindividual de ordem coletiva, valores atingidos do ponto de
vista juridico, que envolve nao apenas dor psicologica, mas qualquer tipo

de abalo negativo a moral de uma coletividade.

No dano moral coletivo ndo ha necessidade de investigar
dor psiquica ou qualquer sofrimento, como acontece no dano individual. O
dano extrapatrimonial coletivo prescinde destas comprovacgdes e ndo sao

determinadas, embora muitas vezes alegados na esfera do individuo.
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Assim sendo, o dano moral coletivo € in re ipsa, ou seja,
sua configuracao decorre da mera constatagéo da pratica de conduta ilicita
que, de maneira injusta e intoleravel, viole direitos de conteudo
extrapatrimonial da coletividade, revelando-se despicienda a

demonstracao de prejuizos concretos ou de efetivo abalo moral.

Entdo, resta demonstrada a pratica do ato ilicito — a grave
falha na prestagdo de servico de energia elétrica com as interrupgdes
indevidas — causaram danos extrapatrimoniais a toda coletividade, sendo

presumivel o dano.

Nesse sentido, é o entendimento dos Tribunais

uniformizado pelo Superior Tribunal de Justi¢ca, sendo vejamos:

RECURSO ESPECIAL. ACAO CIVIL PUBLICA.
AMBIENTAL. IRREGULARIDADE NO
FORNECIMENTO DE AGUA POTAVEL ENCANDA.
DANO MORAL COLETIVO CARACTERIZA- DO.
QUANTUM INDENIZATORIO. REDUCAO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 7/STJ.

1. Trata-se, na origem, de Ag¢éo Civil Publica ajuizada
pelo Ministério Publico do Estado de Sergipe para
obrigar a ora recorrente a fornecer servigo regular de
abastecimento de agua potavel encanada para a
populacdo do Municipio de Frei Paulo e dos seus
povoados, inclusive com a realizagdo de obras de
ampliacdo da rede de abastecimento, tornando tal
servigo adequado e eficiente, além de condena-la em
danos morais coletivos.

2. Em primeiro grau os pedidos foram julgados
parcialmente procedentes e a Apelacdo da
concessionaria de servigo publico foi provida apenas
para ampliar o prazo para o cumprimento das
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obrigacées de fazer a ela impostas.

3. A suscitada ofensa constitucional ndo merece
conhecimento, porquanto o exame da violacdo de
dispositivos  constitucionais € de competéncia
exclusiva do Supremo Tribunal Federal, conforme
dispbe o art. 102, Ill, do permissivo constitucional.

4. Acertado o reconhecimento pelo Tribunal a quo do
dano moral _coletivo. A lesdo _de interesses
transindividuais atinge ndo apenas a esfera juridica de
titulares _de _direito _individualmente considerados,
como também compromete bens, institutos e valores
juridicos superiores, revestindo-se de interesse social
qualificado.

6. A privagdo do fornecimento de agua e a
irregularidade de tal servigo, lesa ndo so o individuo
prejudicado pela falta de bem vital e pelo servigo
deficiente, como também toda coletividade -cujos
diversos direitos sdo violados: dignidade da pessoa
humana, saude publica, meio ambiente equilibrado. O
dano, portanto, decorre da propria circunstancia do ato
lesivo e prescinde de prova objetiva do prejuizo
individual sofrido.

7. A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica é
pacifica_quanto a possibilidade de condenacdo por
danos morais coletivos sempre que constatadapratica
ilicita que viole valores e interesses fundamentais de
uma coletividade. Nesse sentido: Precedentes: REsp
1.686.515/RS, Rel. Ministra Nancy Andrighi, Terceira
Turma, DJe 29/5/2018; REsp 1.517.973/PE, Rel.
Ministro Luis Felipe Saloméo, Quarta Turma, DJe
192/2018; REsp 1.487.046/MT, Rel. Ministro Luis
Felipe Saloméao, Quarta Turma, DJe 16/5/2017; EREsp
1.367.923/RJ, Rel. Min. Jodo Otavio de Noronha,
Corte Especial, DJe 15/03/2017; AgRg no REsp
1.629.892/RS, Rel. Ministra Assusete Magalhées,
Segunda Turma, DJe 13/10/2016; REsp 1.101.949/DF,
Rel. Ministro Marco Buzzi, Quarta Turma, DJe
30/6/2016;, AgRg no REsp 1.283.434/GO, Rel. Ministro
Napoledo Nunes Maia Filho, Primeira Turma, DJe
15/4/2016; AgRg no REsp 1.485.610/PA, Rel. Ministro
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Mauro Campbell Marques, Se- gunda Turma, DJe
29/2/2016; AgRg no REsp 1526946/RN, Rel. Ministro
Humberto Martins, Segunda Turma, DJe 24/9/2015;
AgRg no REsp 1.541.563/RJ, Rel. Ministro Hum- berto
Martins, Segunda Turma, DJe 16/9/2015; REsp
1.315.822/RJ, Rel. Ministro Marco Aurélio Bellizze,
Terceira Turma, DJe 16/4/2015; REsp 1291213/SC,
Rel. Ministro Sid- nei Beneti, Terceira Turma, DdJe
25/9/2012; REsp 1221756/ RJ, Rel. Ministro Massami
Uyeda, Terceira Turma, DJe 10/2/2012

8. No tocante ao pleito de reducéo da quantia fixada a
titulo de danos morais, a jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica é no sentido de que a revisdo de
tais valores somente é possivel quando exorbitante ou
insignificante, em flagrante violagcdo aos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, o que n&o é o
caso dos autos. A verificacdo da razoabilidade do
quantum indenizatério esbarra no obice da Sumula
7/STJ. 9. Recurso Especial parcialmente conhecido e,
nessa parte, ndo provido.

(STJ REsp 1820000 / SE RECURSO
ESPECIAL 2019/0074391-6. Relator: Ministro
HERMAN BENJAMIN. Orgao julgador: 22 turma, data
do julgamento: 17/09/2019, data da
publicacdo:11/10/2019). (grifo nosso)

Nesse sentido, é o entendimento manifestado também, por

exemplo, pelo Tribunal de Justica de Rondénia:

“‘Apelagdo civel. Indenizagdo. Energia elétrica.
Interrupcéo indevida. Falha na prestagdo de servigos.
Dano moral. Configuragdo. Valor. Parédmetros de
fixacdo. Recurso provido. E devida indenizagcdo por
dano moral decorrente de falha no fornecimento de
energia elétrica que priva o consumidor, por varias
horas, de utilizar servigo essencial, dano esse que
prescinde de prova, por ser presumido. O arbitramento
da indenizagdo decorrente de dano moral deve ser
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feito caso a caso, com bom senso, moderagdo e
razoabilidade, atentando-se a proporcionalidade com
relacdo ao grau de culpa, extensdo e repercusséo dos
danos, a capacidade econbémica, -caracteristicas
individuais e ao conceito social das partes”. (TJRO.
APELACAO CIVEL 7028591-36.2015.822.0001, Rel.
Des. Marcos Alaor Diniz Grangeia, Tribunal de
Justica do Estado de Rondénia: 22 Camara Civel,
julgado em 08/10/2019.).

Como se vé, o dano moral independe da comprovacgao de
abalos morais aos consumidores. Isso porque a prova do dano moral € in
re ipsa, isto é, a prova € insita na propria conduta danosa, de modo que a
interrupcdo do servigo essencial, por parte da concessionaria, em
desacordo com a legislacédo vigente, abala seus direitos consagrados e

protegidos constitucionalmente gerando o dever de indenizar.

Ademais, tem-se que a reparac¢ao adequada do dano moral
coletivo deve refletir sua funcdo sancionatéria e pedagdgica,

desestimulando o ofensor a repetir a falta, sem constituir, de outro lado,

um O6nus financeiro capaz de inviabilizar a continuidade da atividade

empresarial exercida pelo fornecedor.

Acerca do tema, o art. 13 da Lei 7.347/85 prescreve que
havendo condenacdo em dinheiro, a indenizacdo pelo dano causado
revertera a um fundo gerido por um Conselho Federal ou por Conselhos
Estaduais de que participardo necessariamente o Ministério Publico e
representantes da comunidade, sendo seus recursos destinados a

reconstituicido dos bens lesados.
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7. DA TUTELA DE URGENCIA

Infere-se dos artigos 12, da Lei 7.347/1985 e 84, §3°, do
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei 8.078/90), que o juiz podera
conceder liminar com ou sem justificacdo prévia, em decisao sujeita a

agravo.

No presentecaso, em conformidade com as disposi¢des do
artigo 300, caput, do Codigo de Processo Civil, restam demonstrados os

requisitos que ensejam a tutela de urgéncia. Vejamos.

O fumus boni iuris estd presente, pois a conduta da
COELBA ¢é lesiva aos principios da transparéncia, da lealdade, da
confianga, da boa-fé objetiva e da informagdo, os quais sdo principios
norteadores do Cdodigo de Defesa do Consumidor e lesivas as normas
juridicas prescritas nos artigos 4 °, 6 °, inciso Ill, 22, 39, inciso V e 51,
inciso IV, XV, §1° e inciso I, Il e Ill todos do Cédigo de Defesa do

Consumidor.

No presente caso, a relevancia do fundamento da demanda
se justifica pelas provas colhidas, que comprovam de forma pré-
constituida que a COELBA, ora demandada, esta sendo omissa na
prestagao de um servigo adequada de fornecimento de energia elétrica no

municipio de Teixeira de Freitas.

Com efeito, pelos inequivocos argumentos apontados

acima, e pelos dados trazidos a baila, ndo ha qualquer duvida de que a
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COELBA esta agindo em total desconformidade com os direitos basicos
do consumidor, além de causar-lhes prejuizos econémicos a cada queda

e interrupg¢ao de energia elétrica.

Ademais, o periculum in mora também se faz presente,
pois a interrupgédo do fornecimento de energia elétrica acarreta a leséo a
principios e direitos dos consumidores, pois a energia, que € um Servigo
essencial, acarretara a potencializagdo e a efetivagdo de danos a vida,

a saude e a dignidadedo consumidor, em razdo do caos social instaurado.

Por outro lado, ha receio de que o transcurso natural desta
de- manda venha a causar dano irreparavel aos consumidores, caso nao

Ihes seja assegurado liminarmente a providéncia judicial solicitada.

A cada queda de energia e mal funcionamento do sistema,

crescem as reclamacgdes dos cidadédos quanto aos prejuizos advindos.

Isto sem falar na real possibilidade de danos a saude e a
integridade fisica, pela falta repentina de energia, colocando as pessoas
em risco por interrupgdo, bem como aumentando a probabilidade de

acidentes domeésticos etc.
Os requisitos, portanto, estdo presentes e justificam a
concessao da liminar por parte do Poder Judiciario para coibir esta pratica

abusiva perpetrada pela demanda.

8. DOS PEDIDOS E REQUERIMENTOS
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Pelo exposto, o Ministério Publico pede e requer que este

Juizo se digne de:

I) RECEBER e determinar autuagao da presente peticao, e
do Procedimento Administrativo anexo, que |he serve de base, a adogao
do rito ordinario, conforme as disposi¢des da Lei n°® 7.347/85 (Lei da Agao
Civil Publica);

Il) CONCEDER, em sede de tutela provisoéria de urgéncia
de natureza antecipada, o deferimento da antecipagdo do provimento
jurisdicional para determinar que a Demandada (COELBA - Companhia
de Eletricidade do Estado da Bahia) adote todas as providéncias técnicas
e faticas necessarias para manter a adequacao e continuidade do servico
essencial de fornecimento e distribuicdo de energia elétrica no municipio
de Teixeira de Freitas/BA, evitando, ainda, que este seja interrompido sem
prévia notificagao ou justificativa idonea, além das oscilacdes e quedas de
tensao, sob pena de pagamento de multa diaria no valor de R$ 100.000,00

(cem mil reais);

[Il) DETEMINAR citagdo da Demandada para, querendo,
oferecer contestacdo escrita, no prazo legal, sob pena de revelia e

aplicacao de seus efeitos materiais e processuais;
IV) DETERMINAR a publicagdo de edital na imprensa

oficial, bem como nos prédios do Férum local, Prefeitura Municipal e

Camara Municipal, a fim de que os interessados possam intervir no
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processo como litisconsortes, ex vi do artigo 94 do Cédigo de Defesa do

Consumidor;

V) DETERMINAR a inversao do 6nus da prova, na forma
do artigo 6°, VIIl, do Cdédigo de Defesa do Consumidor, em face da
verossimilhanga das alegag¢des e da hipossuficiéncia dos consumidores

tutelados;

VI) JULGAR procedente os pedidos, confirmando-se a

tutela liminar, para:

VI.I) CONDENAR definitivamente a COELBA - Companhia
de Eletricidade do Estado da Bahia a obrigacao de fazer
consistente na adogao de todas as providéncias técnicas e
faticas necessarias para a prestagao continua, adequada,
eficaz e segura do servigco publico de fornecimento de
energia elétrica no municipio de Teixeira de Freitas/BA, e
com indicadores de DEC e FEC adequados a legislacao
técnica regente da matéria, sob pena de multa de
R$100.000,00 (cem mil reais) para cada indice inadequado
em periodo anual apurado (fechado) e para cada Conjunto
de Unidades Consumidoras que atende ao municipio de

Teixeira de Freitas;
VI.1I) CONDENAR definitivamente a Demandada, também,

a obrigacao de fazer consistente na realizacdo de

manutengao preventiva e reparos com a adogao de todas
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as providéncias técnicas e faticas necessarias, de forma
ininterrupta e continua, da rede elétrica e dos postes de
distribuicdo do servigo de fornecimento de energia elétrica
do municipio de Teixeira de Freitas/BA. E, ainda, no
reestabelecimento do servico dentro do prazo legal
previsto, em caso de quedas e oscilagdo de energia elétrica
por quaisquer motivos, sob pena de aplicacdo de multa
diaria de R$10.000,00 (dez mil reais);

VI.III) CONDENAR a Demandada ao pagamento de dano
social no montante de 10% (dez por cento) sobre
faturamento bruto anual para cada ano de 2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 (em
apuragdo) e anos posteriores, com constatacdo de
irregulares nos indicadores técnicos de DEC e FEC, ou
valor a ser definido por este Juizo nao inferior a

R$ 100.000,00 (cem mil reais) para cada ano indicado;

VI1.IV) CONDENAR a Demandada ao pagamento de dano
moral coletivo no montante de 10% (dez por cento) sobre
faturamento bruto anual para cada ano de 2014, 2015,
2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024 (em
apuracdo) e anos posteriores, com constatacdo de
irregulares nos indicadores técnicos de DEC e FEC, ou
valor a ser definido por este Juizo nao inferior a

R$ 100.000,00 (cem mil reais) para cada ano indicado.
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VIlI) CONDENAR a Demandada ao pagamento de custas e

despesas processuais.

VIII) DISPENSAR o pagamento de custas, emolumentos e
outros encargos pelo Ministério Publico do Estado da Bahia, em face dos
dispostos no art. 18 da Lei 7.347/85 e art. 87 da Lei 8.078/90.

IX) DISPENSAR a REALIZACAO DE AUDIENCIA DE
CONCILIACAO OU MEDIACAO, por opcéo do Ministério Publico, autor da
acao (art. 319, VII, c.c. art. 334, §5°, CPC), a fim de imprimir celeridade ao
feito e racionalizar as atividades ministeriais. Ademais, a(s) parte(s)
pode(m) comparecer a qualquer tempo ao Ministério Publico, nesta 62
Promotoria de Justica de Teixeira de Freitas, localizada na Rua Sagrada
Familia, n® 154, bairro Bela Vista, Teixeira de Freitas/BA, para celebrarem

Termo de Ajustamento de Conduta para acabar o processo judicial.

Protesta, ainda, provar o alegado por todos os meios de

prova legalmente admitidos.

Da a causa o valor de R$1.000.000,00 (um milhdo reais)

para os fins do artigo 292 do Cdédigo de Processo Civil.
Teixeira de Freitas, data e hora da assinatura eletrénica.
JOAO BATISTA DE MADEIRO NETO

Promotor de Justica

62 Promotoria de Justica
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