MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

y.{,f

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA

2* PROMOTORIA DE JUSTICA DO CONSUMIDOR DE SALVADOR

EXPEDIENTE IDEA N°© 003.9.174561/2023

COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA N° 109723

0 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, na condigio de Compromitente, por intermédio da
Promotora de Justiga que abaixo subscreve, com fulcro no quanto disposto nos artigos 129, inciso 11, €
138, inciso 11, respectivamente, da Constitui¢do Federal ¢ da Constitui¢do do Estado da Bahia, bem como
do artigo 83, pardgrafo tnico, da Lei Complementar n® 11/ 96, ¢, por fim, com esteio no quanto estipulado
pelos arts. 4° ¢ 6° da Lei n° 8.078/90 e a empresa BRAEX ENCOMENDAS CARGAS E TURISMO
LTDA. acordam o que se segue.

CONSIDERANDO que o Ministério Publico € instituigdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do
Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica. do regime democratico e dos interesses sociais €
individuais indisponiveis, como disposto no art. 127 da Constitui¢ao Federal de 1988;

CONSIDERANDO que o Ministério Piblico deve zelar, segundo atribui¢io que lhe é conferida pelo art.
129, 11 da Constituicio Federal, pelo efetivo respeito dos Poderes Publicos e dos servigos de relevancia
publica aos direitos ali assegurados, promovendo as medidas necessarias a sua garantia;
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CONSIDERANDO que a Resolugdo do CNMP n® 1 18/2014, recomendou a implementag&o geral de
mecanismos de autocomposi¢do, tais como a negociagio, a mediaglo, a conciliagdo, o processo
restaurativo e as convengdes processuais (art. 1°, pardgrafo finico), o que foi referendado ainda pela
Recomendagio do CNMP n°® 54/2017, que dispGe sobre a Politica Nacional de Fomento a Atuagdo
Resolutiva do Ministério Publico brasileiro;

CONSIDERANDO o disposto nos art. 5°, inc. XXXII da Magna Carta, que estabelece garantias
fundamentais a defesa do consumidor;

CONSIDERANDO o disposto nos art. 170, inc.V da Magna Carta, que estabelece a defesa do consumidor
de observancia necessaria pela ordem econdmica;

CONSIDERANDO o plano de atuagio da promotoria, que preve a atuagdo da 2* Promotoria de Justica do
Consumidor na averiguagio da regularidade das lojas da Rodoviaria de Salvador, Terminal Rodovidrio
Armando Viana de Castro, entre as quais a BRAEX ENCOMENDAS CARGAS E TURISMO LTDA.,
CNPJ n.° 37.654.115.0017-77;

CONSIDERANDO ter sido a BRAEX notificada pela VISA para que providenciasse alvara de salde ¢
alvaré de localizagio e funcionamento, bem como vedasse aberturas de saida elétrica:

CONSIDERANDO que, em contraponto aos problemas sanados. outras irregularidades acabaram por ser
constadas pela VISA em retorno ao estabelecimento, conforme exposto em Relatério Técnico expedido
pelo 6rgdo fiscalizador, resultante de inspegio realizada no dia 08/1 1/2023;
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CONSIDERANDO que o estabelecimento dispde de alimentos e cosméticos, e que os produtos colocados
no mercado de consumo ndo poderdo acarretar riscos a seguranga dos consumidores, exceto 0s
considerados normais e previsiveis em decorréncia de sua natureza e fruicdo (art. 8° do CDC/90);
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CONSIDERANDO a importincia impar do bom gerenciamento das instalagBes elétricas do &
estabelecimento, visando a seguranga dos consumidores; 8
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CONSIDERANDO a completude insatisfatdria dos registros documentais trazidos pela até entdo empresa- ®
‘ . 5 . °
[nvestigada, bem como penderem adequagdes estruturals no estabelecimento; =
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CONSIDERANDO que o consumidor, como parte presumidamente vulnerdvel, merece uma protegdo
especial no que diz respeito as condutas e praticas realizadas pelo fornecedor.

DAS OBRIGACOES ASSUMIDAS PELA COMPROMISSARIA

CLAUSULA 01. A Compromissaria obriga-se em, a partir da assinatura do presente termo de ajustamento
de conduta, solucionar as inconformidades apontadas pela VISA, quais sejam:
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1

. Fiac#o elétrica exposta;

[N

. Depésito desorganizado e sem controle de temperatura;

3. Auséncia de declaragio da comercializagio de cosméticos;

4. Abertura no teto (PVC);

w

. Presenca de material em desuso ¢ espelho quebrado;

6. Pendéncia de Atestado de Saude Ocupacional (ASO) dos funcionarios;

7. Pendéncia de certificado de controle de pragas.

Paragrafo tnico: Para comprovar o cumprimento da determinagiio acima indicadas, a Compromissdria
deve apresentar, com o lastro da Vigilancia Sanitaria desta capital, relatorio que assegure a retificagdo das
irregularidades elencadas pelo érgao fiscalizador, no prazo de 40 (quarenta) dias corridos apds a assinatura
do TAC em questio.

CLAUSULA 02. A Compromissaria obriga-se em, a partir da assinatura do presente termo de ajustamento
de conduta, adotar, e manter, comprometimento para com as disposi¢des contidas Regulamento Técnico de
Boas Praticas para Servigos de Alimentagio, incluso na Resolugdio N° 216/2004 da Agéncia Nacional de
Vigiléncia Sanitéria.

DA SANCAO
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CLAUSULA 03. Em caso do descumprimento da obrigagio assumida pela compromissaria, serd devido, a
responsdvel pela desobediéncia, 0 pagamento de multa didria (clausula penal, conforme art. 408 do C.C)
de R$ 500,00 (quinhentos reais), sujeita a atualizagdo monetéria. a ser recolhida ao Fundo de Reparagao de
Interesses Difusos na forma do art. 13 da Lei 7.347/ 85.

DA NATUREZA DESTE INSTRUMENTO E DA FISCALIZACAO

CLAUSULA 04. As partes deste Compromisso de Ajustamento de Conduta reconhecem que a celebragdo
deste negécio juridico transindividual pde fim & apuragdo investigatéria, esvaziando o objeto do
procedimento preparatério de inquérito civil n.* 003.9.174561/2023.

CLAUSULA 05. Este compromisso de ajustamento de conduta produzird efeitos legais a partir de sua
celebragio e terd eficacia de titulo executivo extrajudicial, na forma dos arts. 5°, §6°, da Lei n® 7.347/85 —
Lei de Acdio Civil Ptblica, e 585, VII, do Cédigo de Processo Civil.

CLAUSULA 06. A fiscalizacdo do cumprimento do presente compromisso de ajustamento de conduta
sera realizado através de procedimento administrativo, como devido acompanhamento procedido por este
Parquet, e, por estarem justo ¢ acordados, firmam o presente compromisso de ajustamento de conduta, em
02 (duas) vias de igual teor e forma, para que, uma vez homologado pelo Conselho Superior do Ministério
Piblico do Estado da Bahia, possa produzir os devidos efeitos juridicos, de acordo com o quanto previsto
no Codigo de Ritos Civeis Patrios.
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Salvador(BA), novembro, 14, 2023
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