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TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA/ TERMO DE ACORDO (TAC)
N° 04/ 2021
ACKO CIVIL PUBLICA N° 8057417-53.2020.8.05.0001

0 MINISTERIO P(JBLICO DO ESTADO DA BAHIA, por intermédio da Promotora de
Justica que, abaixo, subscreve, com fulcro no quanto disposto nos artigos 129, inciso I11, e 138,
indiso I, respectivamente, das Constituices Federal e do Estado da Bahia, bem como O artigo
25, inciso I, da Lei Federal n® 8.625/93 e o artigo 83, paragrafo unico, da Lei Complementar n?
11/96 — Lei Organica do Ministério Publico do Estado da Bahia, e, por fim, com esteio no quanto
estipulado pelo dispositivo 52, paragrafo 6% da Lei ne 7.347/85, alterado pelo art. 113 da Lei n?
8.078/90, considerando que:

1) Em 2020, a 52 Promotoria de Justica do Consumidor desta capital ingressou com Agao
Civil Piblica em face da ASSOCIAGAO ANTGNIO VIEIRA - COLEGIO ANTONIO VIEIRA
devido 3 urgéncia da problemdtica gerada pelos efeitos maléficos da Pandemia COVID-19
no que concerne ao ensino a distancia, gerando os Autos n.2 B8057417-
53.2020.8.05.0001, em tramite na 102 (décima) Vara dos Feltos de Relagdes de
Consumo de Salvador-BA;

2) Em 2021, 2 referida Instituicao de Ensino solicitou a designacdo de reunido virtual com o
desiderato de demonstrar que tem envidado todos os esforgos possiveis para o
atendimento das demandas dos consumidores e dos 6rgaos publicos incumbidos da defesa
e protecdo destes;

3) O fato de a ASSOCIACAC ANTONIO VIEIRA - COLEGIO ANTONIO VIEIRA ter apresentado
‘documentagdo que comprova as informagdes aduzidas na referida reunido virtual e que

fora também acostada no bojo da medida judidal coletiva encetada pelo Ministério Ptblico
da Bahia; 4
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4) Nota-se que a dita documentac3o se encontra integrada por Composicdo das Anuidades
por Segmento Escolar-Ano 2020 (do 1° Ano do Ensino Fundamental & 33 Série do Ensino
Médio), demonstrando todas as despesas assumidas pela Instituicdo de Ensino no decorrer
do dito periodo anual;

5) Vislumbra-se a presenga de 05 (dnco) doecumentos que detalham os custos e a as redugoes
obtidas, quais sejam: Planilha de Custos das Mensalidades Escolares — Ano 2020
(seguimento escolar: 1 Ano do Ensino Fundamental a 32 Série do Ensino Médio); Planitha
de Custos das Mensalidades Escolares referente 3 redugdo de Custos - Ano 2020
(seguimento escolar: 12 ao 5° Ano do Ensino Fundamental); Planilha de Custos das
Mensalidades Escolares referente a reduc3o de Custos - Ano 2020 (seguimento escolar:
&° ao 9° Ano do Ensino Fundamental); Planilha de Custos das Mensalidades Escolares
referente & redugdo de Custos - Ano 2020 (seguimento escolar: 12 e 22 Série do Ensino
Médio); Planitha de Custos das Mensalidades Escolares referente a redugdo de Custos -
Ano 2020 (seguimento escolar: 32 Série do Ensino Médio). Outrossim, consta a
consolidagdo de tais instrumentos;

6) Ademais, a Entidade colacionou, aos autos.da Acdo Civil Piblica, 10 (dez) Balancetes
Analiticos que versam sobre as realidades dos meses de abril a dezembro de 2020, assim
como o Projeto Pedagdgico Remoto aprovado em 20/12/2020, atendendo as Resolugtes
CEE 27/2020 e 37/2020, o Relatério Final das Atividades concementes ao Regime
Educacional Especial e o Parecer exarado pela Diretoria Colegiada do Colégio Antdnio Vieira
datado de 30/12/2020, atestando a regularidade do quanto executado;

7) A inexisténcia de novas dentincias de consumidores envolvendo o multicitado Colégio,
tendo, recentemente, a Noticia de Fato n.® 003.9.20678/2021, formalizado pelo Sr. Rodrigo

Tagliare, sido finalizada dada a celebrag3o de acordo por parte deste com a Instituigdo de
Ensino;
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8) Diversos genitores (as) e responséveis legals de discentes que se encontram matriculados
no Coléglo Antdnio Vieira, desde o ano de 2020, sinalizaram concordancia com o Regime
de Ensino & Distancia devido & Pandemia COVID-19 e requereram a extingdo da medida
judicial encetada pelo Parguet, tendo a 53 Promotoria de Justiga do Consumidor desta
capital sinalizado a possibilidade de acordo;

9) A Resolugio Normativa n.° 118/2014, editada pelo Consetho Nacional do Ministério
Pdblico, propugna que os 6rgaos ministeriais empreendam diligéncias para se tentar firmar
acordos nos procedimentos administrativos efou agbes civis publicas em curso, ndo se
limitando a atuar apenas de forma “"demandista”, mas, sim, “resolutiva”;

10) A viabilidade de ser encerrada a Agdo Civil Piblica em epigrafe, sem gerar prejuizos para
os consumidores que tenham ingressado com demandas judiciais individuais e/ou que
pretendam o fazer, em busca de malores descontos e eventuais indenizagoes, eis que o
Termo de Ajustamento de Conduta ou de Acordo n3o inviabiliza nem afeta tais pretensdes.

I—- DAS PARTES COMPROMITENTES DESTE INSTRUMENTO.

Na condicdo de COMPROMITENTE, o Parquetvem formalizar o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA com a ASSOCIACAO ANTONIO
VIEIRA - COLEGIO ANTONIO VIEIRA, pessoa juridica de direlto privado, inscrita no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda {CNPI/MF) sob o n.o
92.959.006/0049-53 , situada na Avenida Leovigildo Filgueiras,
Bahia, CEP 40100-000, Tel: (71) 3328

bem como dos Advogados (as), que,
a seguir expressas:

n® 683 - Garcla, Salvador-
-9522, por meio do sey respectivo representante legal,
abalxo, subscrevem, conforme as CQlausulas e condi¢bes

Il — DAS OBRIGACOES ASSUMIDAS PELO
COMPROMITENTE, [

COMPROMISSARIO E PELO
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CLAUSULA PRIMEIRA

No que concerne & manutengdo do Projeto Pedagdgico Remoto de Atividades em Regime
Espedial, executado enquanto durar o isolamento social e 0 confinamento, ambos previstos pela
Lei Federal n.0 13.979/20 e pelo Decreto n.° 10.212/20, aduz que:

1) os representantes legais dos discentes, cujas faixas etarias estejam inseridas entre os 06
{seis) anos aos 09 (nove) anos de idade, aquiescem com as atividades educacionals
ministradas de forma remotz, ou seja, 3 distincia, visto que compativeis com as
Resolucdes 27/2020 e 37/2020, ambas editadas pelo Conselho Nacional de Educagdo do
Estado da Bahia (CEE/BA), ndo lhes sendo gerados Onus excessivos quanto ao

acompanhamento das tarefas;

2) sucede situag3o idéntica quanto aos representantes legais dos discentes com idade igual
ou superior a 10 anos, que se encontram na educagdo basica, no nivel fundamental, bem
como no Ensino Médio, visto que concordam com a manﬁtengao das atividades
educacionais de forma remota em consondncia com o mencionado Projeto Pedagogico.

PARAGRAFO UNICO

Assegura o Compromissdrio que o Projeto Pedagdgico Remoto de Atividades em
Regime Especial, executado enquanto durar o isolamento social e o confinamento, ambos
previstos pela Lei Federal n.? 13.979/20 e pelo Decreto n.© 10.212/20, aprovado por Parecer
exarado pela Diretoria Colegiada da InstituicSo de Ensino em 30 de dezembro de 2020, prima
pela gualidade, adequacdo, seguranga e presteza, zelando-se pelos aspectos, abaixo,
previstos, questionados em sede da Ac¢ao Civil Pdblica intentada:

1) no que concemne as video aulas, empreende-se interatividade com os discentes,
visando aprendizado, estando, pois, condizentes com a realidade e com a qualidade

do servico, na confiabilidade e seguranca que os alunos estdo efetivamente
f\
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absorvendo o contelido, sem sobrecarga, prezando sempre pela salide mental e
emocional dos discentes;

2) quanto as aulas de linguas estrangeiras, observa-se a expans3o da Interatividade entre
aluno-professor, visto que essencial para melhor compreens3o dos signos utilizados,

bem como na malor confiabilidade da absorcio e compreensio do conteido
compartithado;

3) @s atividades a distdnca (EAD), englobando aulas, exposicdes, andlise de casos,
tarefas, ou demais espécies, ndo sdo de natureza pratica e n3o demandam a presenca
fisica dos académicos, viabilizando-se o adequado, satisfatdrio e seguro aprendizado,
seguindo-se, indusive, as diretrizes Conselho Nacional de Educacdo (CNE);

4) providencia estrutura adequada, qualificada e segura para a realizacao das atlvidades
na modalidade do sistema de Ensino a Distancia (EAD), prestando as instrucbes

devidas e necessdrias para 0 seu manejo para os integrantes dos corpos docente e
discente, realizando-se também os treinamentos pertinentes;

5) proporciona recursos tecnoldgicos de som e imagem com qualidade, disponibilizando
e investindo em eficazes suportes técnicos e administrativos por meio virtual;

6) verifica se as atividades virtuais estdio sendo desenvolvidas de modo satisfatdrio,

ofertando a possibilidade de comentérios adidonais pelos estudantes, com escopo de
aprimoramento dos servigos;

7) mantém, & disposicio dos alunos, suporte e material satisfatério no ambiente virtual

de aprendizagem, solucionando, com presteza, as eventuais reclamagdes perante a
Central de Atendimento.

CLAUSULA SEGUNDA

\
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Confirma o Compromissério as informagdes contidas na documentagdo, acima
mencionada e abaixo reiterada, asseverando a sua veracidade e conformidade com a realidade
econdmica e financeira da ASSOCIAGAO ANTONIO VIEIRA - COLEGIO ANTONIO
VIEIRA e a possibilidade de concessé@o de desconto linear para 0s representantes legals dos
discentes em um percentual de 15% (quinze por cento) no ano letivo de 2020, ndo tendo
condigdes de atender aos montantes pugnados pela 52 Promotoria de Justica de Consumidor
do Ministério Plblico da Bahia no bojo da Agdo Civil Plblica proposta. Infra, constam 0s
documentos que justificam a impossibilidade de atribuicdo de descontos maiores, sob pena de
Inviabilizar as atividades da Instituigdo de Ensino:

e Planilha de Custos das Mensalidades Escolares — Ano 2020 (seguimento escolar:
10 Ano do Ensino Fundamental a 32 Série do Ensino Médio);

« Planilha de Custos das Mensalidades Escolares referente 3 reducdo de Custos - Ano
2020 (sequimento escolar: 1° ao 5° Ano do Ensino Fundamental);

« Planilha de Custos das Mensalidades Escolares referente & redugdo de Custos - Ano
2020 (seguimento escolar: 6° ao 9° Ano do Ensino Fundamental);

« Planilha de Custos das Mensalidades Escolares referente a reducao de Custos - Ano
2020 (seguimento escolar: 12 e 22 Série do Ensino Médio);

« Planilha de Custos das Mensalidades Escolares referente a reducao de Custas - Ano
2020 (seguimento escolar: 32 Série do Ensino Médio);

e Planilha contendo a consolidagao das informagbes sobre a reducao de custas;

« 10 (dez) Balancetes Analiticos que versam sobre as realidades dos meses de abril
a dezembro de 2020;

« Projeto Pedagdgico Remoto aprovado em 20/12/2020, atendendo as Resolugdes
CEE 27/2020 e 37/2020;

o Relatério Final das Atividades concernentes ao Regime Educacional Especial;

o Parecer exarado pela Diretoria Colegiada do Colégio Antonio Vieira datado de
30/12/2020, atestando a regularidade do quanto executado;

PARAGRAFO PRIMEIRO '\ M&’\

A
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Reltera 0 Compromissario que € institulgao filantropica e ndo pode renundiar receitas
justificativa, com base n3 Lei n.© 12.101/2009, bem como que,
apos a realizagdo de sessdes de Férum de Didlogo, anunciou desconto linear de 15% (quinze
por cento) sobre as mensalidades no ano letivo de 2020, bem como manteve 0s ja gozados
anteriormente pelos responsdveis; isentou multas e demals encargos de pagamentos
realizados com atraso durante o periodo pandémico; absteve de inclusio em cadastros
restritivos de crédito daqueles que tiverem débitos em aberto durante a pandemia; e manteve
a negociagdo individual para as familias que se encontrem €m situacdo mais agravada em

de forma Indiscriminada e sem

decorréncia da crise.

PARAGRAFO SEGUNDO

Afirma o Compromissdrio que respeita a opcao de os genitores e/ou responsaveis legais
tes requererem a suspensdo do contrato de prestagdo de servios educacionais, ou
a sua rescisio, bem como que o citado desconto linear de 15% (quinze por cento) ndo se
denotou vinculado & apresentagao de qualquer documento comprobatério das condigdes

dos discen

financeiras dos genitores e/ou responsavels legais dos discentes,

CLAUSULA TERCEIRA

Aduz o Compromissario que apresentou documentos os comprobatdrios de que os
responsaveis {egais dos discentes, matriculados na Instituicdo de Ensino, encontram-se cientes
sobre a redugo do desconto linear para 10% (dez por cento), com esteio em planilha que justifica
essa minoraciio em face dos reais dados econdmicos e financeiros da Instituigdo de Ensino, sob

pena de inviabilizar o seu devido e regular funcionamento.

PARAGRAFO PRIMEIRO

A comprovag3o do quanto previsto no caput desta clausula fol concretizada mediante a
remessa dos seguintes documentos: Termos de Rematricula referentes aos alunos veteranos do
CAV; Requerimentos de Matricula referentes aos alunos novos do CAV; 01 Contrato de Prestagao
de Servicos Educacionais registrado em cartério; 12 Boletos da competéncia de Feverelro/2021;
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12 Declaragbes de Quitagio de boletos da competéncia de Fevereiro/2021; e Carta Circular
informativa do desconto linear de 10% concedido no més de fevereiro de 2021, em razdo da
permanéncia do sistema remoto de ensino, através de mala direta.

PARAGRAFO SEGUNDO

Reafirma o compromisse da Instituicdo de Ensino de que o desconto linear de 10% (dez
por cento) serd mantido pelo Compromissério enquanto durar o sistema de ensino
exclusivamente remoto ou virtual, demonstrando que atua em conformidade com as
cléusulas gerais da boa-fé objetiva e da funcdo social do contrato, bem como ressalta a necesséria
manutencio do equilibrio financeiro do Colégio AntSnio Vielra que, consoante documentagao

comprobatdria apresentada ao Ministério Piblico da Bahia, ndo dispde de condicbes de assumir
redugdo maior.

CLAUSULA QUARTA

Em decorréncia do presente pacto versar tdo somente sobre 0s aspectos transindividuais
da problemdtica objeto da Ag3o Civil Piblica proposta, ndo vinculara qualquer demanda judicial
encetada por consumidores efou que venham a ser intentadas, bem como ndo versard sobre
eventual indenizacdo em face dos prejuizos materials e morais que possam ter sido sofridos pelos
afetados nem quanto & devolugdo dos valores pagos.

PARAGRAFO PRIMEIRO

O presente ajuste ndo afeta as 06 (seis) ages judiciais propostas em 2020 e 07 (sete)
intentadas no ano 2021 por responsaveis legais de discentes em decorréncia dos valores das
mensalidades aplicados no decorrer da Pandemia COVID-19.

PARAGRAFO SEGUNDO \

N
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A despeito de o Compromissrio ndo reconhecer a ocorréncia de dano moral causado
difusamente para a coletividade, concorda em custear o valor de manutenc3o de um outdoor
sobre a aprovacao do Projeto de Lei n.° 3.515/2015, que versa sobre a prevengdo e o tratamento
do superendividamento dos consumidores em frente ao Congresso Nacional, em Brasilia, pelo
prazo de 30 (trinta) dias.

Nenhum valor sera repassado para a 53 Promotoria de Justica do Consumidor do MPBA,
competindo a0 Compromissario manter contato diretamente com o Instituto Brasileiro de Politica
e Direlto do Consumidor (BRASILCON), também sediado em Brasilia, para ajustar o conteluido da
mensagem e reatizar, No entanto, o BRASILCON também ndo recebera qualquer valor, devendo o
Compromissario realizar o pagamento referente & afixaggdo do outdoor diretarnente a0 fornecedor
que poderd ser escolhido livremente.

IIT — DO PRAZO, FORMA E MODO PARA CUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES
PREVISTAS NESTE INSTRUMENTO.

CLAUSULA QUINTA

As providéncias ndo financeiras previstas neste Termo de Ajustamento de Conduta jé
se encontram sendo devidamente adotadas pelo Compromissario, reiterando o seu
compromisso de continuar as executando nos moldes adma previstos.

O desconto linear de 15% (quinze por cento) foi concadido no ano letivo de 2020, ndo
vinculando & apresentagdo de qualquer documento comprobatdrio das condigoes financeiras
dos genitores efou responsaveis legais dos discentes.

IV - DA SANGAO PECUNIARIA PARA O EVENTUAL DESCUMPRIMENTO DO
PRESENTE TERMO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA DIANTE DA OBRIGATORIA
PREVISAO CONSTANTE NA RESOLUGAO CNMP -N° 179/2017.
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CLAUSULA SEXTA

Em caso de descumprimento das Cldusulas que integram o presente Termo de
Compromisso de Ajustamento de Conduta, sera cominada multa por infragdo no Importe de
R$ 1.000,00 (um mil reais) por cada fato ocorrido em desacordo com o presente Termo, sem
prejuizo da medida judicial de execugdo, conforme previsto no art. 50, § 6°, da Lei n© 7.347/85,
bem como no Cadigo de Ritos Civeis Pétrio.

V — DA NATUREZA DESTE INSTRUMENTO E DA NECESSARIA FISCALIZACAO
PELO MINISTERIO PUBLICO DA BAHIA ATRAVES DA 52 PROMOTORIA DE
JUSTICA DO CONSUMIDOR.

CLAUSULA SETIMA

O presente Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta constitui titulo
executivo extrajudicial, conforme previsto no art. 59, § 69, da Lei n® 7.347/85, bem como no

Cddigo de Ritos Civeis Patrio.
PARAGRAFO PRIMEIRO

Em caso de dentinda referente ao descumprimento do ajuste, o Ministério Publico do
Estado da Bahla, antes de promover a execugao, empreendera diligéncias para verificar se

realmente houve ofensa ao quanto pactuado.

PARAGRAFO SEGUNDO

O presente Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) ndo Inviabiliza as agoes
individuals propostas ou que venham a ser encetadas em face da Compromissario, versando
apenas sobre o0s aspectos transindividuals.

CLAUSULA OITAVA &\\1 )mza/ w
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Compete ao Orgdo do Ministério Piblico infrafirmado, ou aquele que o suceder,
fiscalizar a execugdo do compromisso em epigrafe, uma vez homologado, adotando todas as
providéncias pertinentes para o seu fiel e estrito respeito.

E, por estarem justos e acordados, firmam o presente compromisso de
acordo, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para que, uma vez homologado
pelo Poder Judiciario do Estado da Bahia, possa produzir os efeitos legais cabiveis,
extinguindo-se a ACAO CIVIL PUBLICA N° 8057417-53.2020.8.05.0001

Estado da Bahia, Cidade de Salvador,
Ano 2021, 19 de fevereiro.

OSEANE SUZART LOPES DA SILVA

Promotora de Justica em Substituigdo
hza@zﬁa_ Panelce ot % :
REPRESENT LEGAL DO COMPROMISSARIO

RESENTANTE LEGAL DO CO RIO
~
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